
GRIGLIA	  	  DELLE	  OFFERTE	  DEI	  SOGGETTI	  OSPITANTI	  
	  
	  
	  

CODICE	   Descrizione	  del	  ruolo	   Conoscenze/competenze	  
richieste	  

Descrizione	  delle	  principali	  attività	  del	  
tirocinio	   IMPEGNO	  

DATA	  
PRESUNTA	  
DI	  AVVIO	  

1	  

Impiegata	  nell’area	  
commerciale/	  
addetta	  al	  marketing	  
operativo	  

Diploma	  di	  scuola	  media	  
superiore;	  
	  
conoscenze	  e	  pratica	  di	  
marketing	  analitico,	  
strategico	  e	  operativo;	  
	  
abilità	  relazionali,	  di	  
comunicazione	  e	  
mediazione;	  
	  
orientamento	  al	  
risultato.	  
	  

La	  tirocinante	  contribuirà	  alla	  
realizzazione	  delle	  strategie	  di	  
vendita	  e	  commercializzazione	  di	  un	  
determinato	  prodotto/servizio	  
definite	  nelle	  fasi	  di	  marketing	  
analitico	  e	  strategico;	  opererà	  in	  
affiancamento	  del	  gruppo	  
commerciale	  nelle	  attività	  di	  
comunicazione,	  promozione	  e	  
vendita	  di	  determinati	  
prodotti/servizi;	  svolgerà	  attività	  di	  
presidio	  di	  un	  punto	  
informativo/punto	  vendita	  
dell’azienda	  .	  
	  

6	  gg/	  
settimana	  

Maggio	  
2015	  

2	   Operatrice	  telefonica	  

Diploma	  di	  scuola	  media	  
superiore	  (gradita	  laurea	  
in	  psicologia	  o	  scienze	  
sociali	  o	  scienze	  della	  
comunicazione);	  
	  
pregresse	  esperienze	  
lavorative	  
(preferibilmente	  nel	  
settore	  socio	  
assistenziale,	  
volontariato	  o	  call	  
contact	  center);	  
	  
buona	  conoscenza	  
informatica	  e	  uso	  dei	  più	  
comuni	  strumenti	  hw	  e	  
sw.	  
	  

La	  tirocinante	  interverrà	  nella	  
gestione	  	  di	  attività	  di	  
telecontatto/telecontrollo,	  gestione	  
allarmi	  e	  richieste	  degli	  utenti;	  
effettuazione	  questionari	  e	  indagini	  
telefoniche;	  
predisposizione	  materiale	  
informativo	  mirato	  (incontri	  di	  
informazione/promozione	  sul	  
servizio);	  
attività	  di	  archiviazione;	  
commissioni	  esterne.	  
	  

6	  gg/	  
settimana	  

Maggio	  
2015	  

3	  

Impiegata	  addetta	  
all’accoglienza	  
(reception)	  ed	  alla	  
segreteria	  
	  
(per	  questo	  profilo	  
sono	  richieste	  2	  
posizioni)	  
	  

Diploma	  scuola	  media	  
superiore	  
	  
capacità	  di	  
comunicazione,	  
predisposizione	  al	  
rapporto	  con	  il	  pubblico;	  
	  
capacità	  di	  lavorare	  in	  
gruppo;	  
	  
conoscenze	  informatiche	  
di	  base	  

La	  tirocinante	  svolgerà	  attività	  di	  
segretaria;	  	  
reception;	  	  
rapporti	  con	  clienti;	  	  
centralino;	  	  
semplice	  contabilità;	  
recapito	  documenti	  presso	  studi	  
legali	  e	  uffici	  pubblici.	  

5	  gg/	  
settimana	  

Maggio	  
2015	  



	  

4	   Analista	  di	  
laboratorio	  

Diploma	  di	  scuola	  media	  	  
superiore	  (tecnico	  di	  
laboratorio	  o	  perito	  
chimico):	  
	  
capacità	  di	  lavorare	  in	  
gruppo;	  
	  
abilità	  organizzative	  e	  di	  
problem	  solving;	  
	  
gestione	  e	  di	  
orientamento	  alla	  
qualità.	  
	  
	  

La	  tirocinante	  collaborerà	  
nell’effettuazione	  di	  analisi	  
biochimiche	  su	  campioni	  di	  materia	  
prima,	  semilavorati	  o	  prodotti	  finiti;	  	  
elaborazione	  dei	  dati	  relativi	  alle	  
analisi	  effettuate;	  	  
	  valutazione	  dei	  dati	  ottenuti	  con	  
riferimento	  a	  parametri	  prestabiliti;	  
valutazione	  delle	  metodiche	  
utilizzate	  per	  l’analisi	  dei	  dati.	  	  

5	  gg/	  
settimana	  

Maggio	  
2015	  

5	  
Impiegata	  addetta	  
alla	  sicurezza/qualità	  

Diploma	  scuola	  media	  
superiore;	  

esperienza	  pregressa	  nel	  
settore	  (titolo	  
preferenziale);	  

buone	  capacità	  
relazionali;	  

spirito	  proattivo	  ed	  
intraprendente;	  

buone	  capacità	  di	  
problem	  solving.	  

La	  tirocinante	  affiancherà	  il	  
responsabile	  di	  stabilimento	  nel	  
percorso	  di	  certificazione	  a	  tutela	  
della	  Sicurezza	  e	  della	  Salute	  dei	  
Lavoratori.	  La	  risorsa	  inserita	  verrà	  
coinvolta	  in	  tutte	  le	  procedure	  
necessarie,	  nella	  definizione	  della	  
politica	  per	  la	  salute	  e	  sicurezza,	  
nella	  preparazione	  e	  adozione	  dei	  
documenti,	  nella	  formazione	  del	  
personale	  e	  del	  responsabile	  della	  
sicurezza,	  nei	  controlli	  di	  verifica	  
prima	  dell’audit	  dell’ente	  
certificatore.	  

	  

5	  gg/	  
settimana	  

Maggio	  
2015	  

6	  
Impiegata	  addetta	  
alla	  segreteria	  

Diploma	  di	  scuola	  media	  
superiore;	  
	  
buone	  conoscenze	  
informatiche;	  
	  
discreta	  conoscenza	  
della	  lingua	  inglese.	  

La	  tirocinante	  	  svolgerà	  attività	  di	  
supporto	  alla	  direzione	  dell’azienda,	  
gestione	  agenda,	  presentazioni	  in	  
Power	  Point,	  elaborazione	  report	  
relativi	  al	  controllo	  di	  gestione	  e	  alle	  
vendite,	  organizzazione	  di	  meetings.	  	  
	  

5	  gg/	  
settimana	  

Maggio	  
2015	  

	  
	  
	  
	  

	   	  
	  


